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＜団体名＞ 一般社団法人 日本自動車販売協会連合会
＜代表者＞ 会長 櫻井 誠己
＜設 立＞ 昭和34年6月8日（昭和36年4月1日 社団法人に改組、

平成24年1月4日 一般社団法人に移行）

＜会員数＞ （自販連会員総合調査より）

○ 通常会員 1,302社 系列・県販売(店)協会62団体
○ 支店営業所・賛助会員 277社

＜支 部＞
○ 52支部（全国各都府県に1支部 北海道に6支部）

＜目 的＞
健全な車社会の形成と流通の改善を図り、 もって国民経済の発展に

寄与することを目的とする

自販連とは
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自販連の組織について

2
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（拠点）

会員数

事業所数 総従業員数

（人）
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総従業員数； 268,864 257,921 249,129 255,017 262,840 
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新車売上台数・総売上高 （自販連会員総合調査より）
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ヒアリング事項 目次

１）ユーザーへの情報提供

１．情報提供について

5

２）会員ディーラーへの情報提供

２．使用済自動車の判別について

３．使用済自動車の流れについて

1）引取時の「有償」、「無償」、「逆有償」の割合

2）引取自動車の業務の流れについて
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ヒアリング事項

１）ユーザーへの情報提供

◆一般ユーザー向けに、自販連ホームページの「事業活動『自動車リサイクル』」で
自動車リサイクルの概要について説明

１．情報提供について

6
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ヒアリング事項

≪①自動車リサイクル法の仕組み≫ ≪②リサイクル料金≫

7

≪③廃車する時≫

＜自販連ホームページ「事業活動『自動車リサイクル』」より＞
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ヒアリング事項

２）会員ディーラーへの情報提供

◆自販連ホームページの会員専用ページ、 「自販連の取り組み『自動車リサイクル』」
で自動車リサイクルシステムのマニュアル閲覧・取得方法などを案内

8



ＪＡＰＡＮ ＡＵＴＯＭＯＢＩＬＥ ＤＥＡＬＥＲＳ ＡＳＳＯＣＩＡＴＩＯＮ

ヒアリング事項

２．使用済自動車の判別について

○「車両引渡し時における預託金相当額及び自動車諸税等の還付例」を作成し、
平成２３年12月７日から自販連ホームページで展開。

9

○「使用済自動車判別ガイドラインに関する報告書」をe-mailで
会員代表者宛に展開。

◆使用済自動車の判断基準については、会員毎に独自の基準があり、
自販連はその基準の参考となる資料等の展開を行っている。
また、会員から一般ユーザーに情報提供を行う際に用いる資料を作成し、

展開している。

＜資料の展開例＞

○平成２７年９月の「自動車リサイクル制度の施行状況の評価・検討に関する報告書」
を自販連ホームページ「会員専用ページ」にアップし、同報告書の内容について
自販連の委員会・部会で会員に説明。
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ヒアリング事項
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＜自販連会員専用ページ「自動車リサイクル」＞
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ヒアリング事項

11

＜「車両引渡し時における預託金相当額及び自動車諸税等の還付例＞
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(単位：台、％)

中古車として入庫し、
使用済自動車
となった台数(Ａ)

使用済自動車として
引き取った台数(Ｂ)

使用済自動車合計
(Ａ)+(Ｂ)

台数 192,877 86,375 279,252

構成比 69.1 30.9 100.0 

(単位：台、％)

合計
(Ｂ) 有償 無償 逆有償

使用済自動車として
引き取った台数

41,370 41,064 3,941 86,375

構成比 47.9 47.5 4.6 100.0 

(単位：台、％)

中古車入庫台数
内使用済自動車
となった台数

(Ａ)

台数 1,692,786 192,877

構成比 100.0 11.4 

（自販連会員総合調査 中古車入庫・販売・在庫統計より）

ヒアリング事項

３．使用済自動車の流れについて

＜平成２６年４月～平成２７年３月 使用済自動車引取台数＞

1）引取時の「有償」、「無償」、「逆有償」の割合

12

(中古車として入庫) (使用済自動車として引取)
回収率：約62％
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ヒアリング事項

有償･･･使用済自動車に価格を付けて引き取った台数

逆有償･･･使用済自動車の運搬費等、リサイクル料金以外の処理費用が
使用済自動車の価値を上回り、 顧客に負担頂き引き取った台数

無償･･･お客様からの希望により使用済自動車となったものや、
事故車等で価格が付かず使用済自動車として処理されることについて
お客様の同意を得て、使用済自動車の価値を0円として引き取った台数

13

【ご参考】使用済自動車の項目の定義について
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ヒアリング事項

◆東京トヨペット株式会社の事例（次ページ以降）

2）引取自動車の業務の流れについて

14
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＜代表者＞ 古谷 俊男
＜資本金＞ ８０億９千万円
＜従業員数＞ 約3,100名
＜拠点数＞ 102拠点

＜２０１4年度実績（2014/4-2015/3）＞
＜売上高＞ 1,819億円
＜新車販売台数＞ 42, 056台
＜整備台数＞ 829,122台

東京トヨペット株式会社 概要

15
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ヒアリング事項 目次

１．自動車リサイクル法に対するお客様への周知及び認知状況

16

２．引取業者としての業務
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ヒアリング事項

17

◆商談時 車両価格表への記載

＜資料１＞

◆商談締結時 注文書（新車・中古車）への

自動車リサイクル料金明細記載

＜資料２－１＞、＜資料２－２＞

◆納車時 自動車リサイクル券

＜資料３＞

１．自動車リサイクル法に対するお客様への周知及び認知状況



ＪＡＰＡＮ ＡＵＴＯＭＯＢＩＬＥ ＤＥＡＬＥＲＳ ＡＳＳＯＣＩＡＴＩＯＮ

ヒアリング事項

18

◆最終所有者の意思確認を書面で行い

使用済自動車としての引取依頼は原則断らない

＜資料４＞、＜資料５＞

◆使用済自動車の引渡先の確認

○基本契約を締結する

＜資料６＞

○年１回以上解体現場の確認を実施

＜資料７＞

◆使用済自動車引渡価格は屑鉄相場等を考慮し

年１回見直しを実施

２．引取業者としての業務
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ヒアリング事項

19

＜資料１＞
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ヒアリング事項

20

＜資料２－１＞
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ヒアリング事項

21

＜資料２－２＞
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ヒアリング事項

22

＜資料３＞
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ヒアリング事項

23

＜資料４＞
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ヒアリング事項

24

<資料５＞
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ヒアリング事項

25

＜資料６＞
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ヒアリング事項

26

＜資料７＞
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